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Inleiding

Met dit toezichtkader laten we zien hoe we als raad van toezicht van SKOBOS invulling geven aan
de wettelijke voorschriften voor toezicht en de Code Goed Bestuur. Daarnaast bevordert dit
document de continuiteit in afspraken en werkwijzen rond toezicht houden, ook bij wisselingen
van leden. We vinden het belangrijk om aandacht te hebben voor ons eigen functioneren, zodat
we als team kunnen staan voor professioneel en transparant toezicht, in verbinding met interne
en externe betrokkenen.
Als het gaat om de toezichthoudende taak, geeft dit toezichtkader richting bij:

e deinhoudelijke beoordeling van strategisch beleid van het college van bestuur;

e deinhoudelijke beoordeling van bestuurlijke rapportages;

e het goedkeuren van begrotingen, jaarrekeningen en beleidsbeslissingen van de bestuurder.

In onze werkwijze streven we naar strategisch partnerschap met het college van bestuur van
SKOBOS. Het college van bestuur krijgt voldoende ruimte om zelf te handelen, sturen en
begeleiden. De raad neemt de rol van critical friend op zich, met name in gesprekken op
inhoudelijk niveau.

Op de volgende pagina’s beschrijven we onze missie, hoe we onze visie op toezicht koppelen aan
de Code Goed Toezicht van de VTOI-NVTK, en hoe we de verschillende dimensies van toezicht in
de praktijk brengen. De bij de diverse onderwerpen weergegeven vragen zijn niet allesomvattend
bedoeld maar geven inzicht in de vraagstukken waar de raad van toezicht aandacht voor heeft
richt.

1. Onze missie

Als raad van toezicht is ons doel om onafhankelijk en proactief toezicht te houden op het
besturingsproces van SKOBOS. Dit doen we op een transparante manier, kijkend naar de
kernwaarden, resultaten en risico’s van de organisatie. We nemen en dragen samen
verantwoordelijkheid.

2. Onze visie op toezicht

Kernwaarden SKOBOS

Richtinggevend voor onze manier van toezicht houden zijn de 3 kernwaarden van SKOBOS:

e Open minded: we kijken met een open blik naar de wereld, met de wil om deze te begrijpen.
e Verbindend: we gaan proactief relaties aan en zetten ons in om deze te onderhouden.

e Verantwoordelijk: we maken bewuste keuzes waarover we steeds de dialoog aangaan.

2.1 Rollen van toezicht

We zijn ons bewust van de verschillende rollen van de raad van toezicht, met bijbehorende taken:
De rol van toezichthouder: bevragen, beoordelen en interveniéren.

De rol van adviseur: een klankbord zijn, spiegelen en adviseren.

3. Derol van werkgever van de bestuurder: meedenken, beoordelen en benoemen.

4. De rol van bruggenbouwer: netwerken en verbinden.

N

2.2 Code Goed Toezicht

De kernwaarden van SKOBOS en de rollen van toezicht combineren we met de Code Goed
Toezicht van de VTOI-NVTK. Dat leidt tot de volgende 7 principes met bijoehorende
uitgangspunten, specifiek voor SKOBOS:
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Principe 1: legitimiteit en compliance

Goed toezicht houdt zich aan de wet- en regelgeving die van toepassing is op de betreffende
sector en aan de algemene beginselen van behoorlijk bestuur.

2.2.1 Legitimiteit en compliance in toezicht bij SKOBOS:

SKOBOS richt zich op kwaliteitsrijk primair onderwijs in samenwerking met
kinderopvang.

Het volgen van de Code Goed Bestuur en wet- en regelgeving zijn leidend in het
bestuursmodel en in de relatie tussen bestuurder en toezichthouders.

Principe 2: maatschappelijke verantwoordelijkheid

De raad van toezicht werkt vanuit maatschappelijke verantwoordelijkheid: het toezicht dient
een publiek belang, want kinderopvang en onderwijs zijn van vitale maatschappelijke
betekenis.

2.2.2 Maatschappelijke verantwoordelijkheid in toezicht bij SKOBOS:

Wij zien toezicht houden als een maatschappelijke opdracht, waarbij wettelijke kaders,
inspectievoorschriften en het bereiken van doelen voor stakeholders leidend zijn.
Toezicht is onderdeel van een breder systeem van controle en evenwicht, met
horizontale, publieke verantwoording richting stakeholders, verticaal toezicht door de
onderwijsinspectie en interne controle binnen de eigen organisatie.

We leggen via het jaarverslag verantwoording af aan externe stakeholders, zoals
ouders en gemeente.

We leggen via het jaarverslag verantwoording af aan interne stakeholders, zoals
kinderen, leerkrachten, leidinggevenden en ondersteunend personeel.

Principe 3: integriteit

Goed toezicht handelt integer en betrouwbaar en maakt duidelijk wat het daaronder in de
context van de organisatie verstaat.

2.2.3 Integriteit in toezicht bij SKOBOS:
e Wijwerken waardegedreven, volgens 6 typerende karakteristieken:

o

Onafhankelijk: het toezicht zorgt ervoor dat stakeholders en samenleving kunnen
vertrouwen op onafhankelijke oordelen.

Transparant: het toezicht maakt inzichtelijk welke keuzes waarom worden gemaakt.
Professioneel: het toezicht is flexibel in de werkwijze en integer in het handelen.
Selectief: het toezicht sluit aan op andere vormen van verantwoording en controle.
Aandacht binnen toezicht wordt verlegd naarmate gebleken vertrouwen stijgt.
Slagvaardig: het toezicht stimuleert mens en organisatie om zelf het gewenste
resultaat te bereiken.

o Samenwerkend: het toezicht maakt meerjarige afspraken over vorm en inhoud van
samenwerkingen en de verwachtingen daarbinnen.
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Principe 4: transparantie en openheid

Transparantie betekent zowel informatie geven als informatie krijgen. Openheid vraagt om
een responsieve houding: het toezicht is ontvankelijk voor interne en externe signalen, is
daarin ook proactief, en laat zien wat het met die signalen doet.

Transparantie en openheid in toezicht bij SKOBOS:

e Toezichthouders krijgen inzicht via beslisdocumenten uit de jaarlijkse strategische
cyclus, instrumenten voor monitoring, datasystemen en ‘soft signals’ van stakeholders.

¢ Uitkomsten van toezicht en te bereiken doelen zijn volgbaar in
(management)rapportages.

Principe 5: interne en externe verbinding

Het toezicht weet wat er leeft in de samenleving en bij de eigen belanghebbenden en laat
zien wat het daarmee doet. Het organiseert binnen de eigen geleding reflectie en
tegenspraak en onderhoudt actief maar rolvast relaties met interne en externe betrokken
voor beleidsontwikkeling en besluitvorming.

2.2.4 Interne en externe verbinding in toezicht bij SKOBOS:
e Wij hechten grote waarde aan onze netwerkrol en zien het voeren en het hoeden van
de dialoog met interne en externe betrokkenen als een voorname taak.
e We organiseren overleg, reflectie en tegenspraak via minimaal 6 reguliere
bijeenkomsten, 1 zelfevaluatie en 2 bijeenkomsten met de GMR per jaar.

Principe 6: professionaliteit, professionalisering en lerend vermogen

Goed toezicht werkt professioneel, efficiént en effectief en gaat rolvast maar flexibel om met
de verschillende rollen. Het schept een klimaat waarin men actief leert van ervaringen,
reflecteert, evalueert en bijstelt, en toont zich daarmee een lerende organisatie.

2.2.5 Professionaliteit van toezicht bij SKOBOS:
e Ons toezicht is gericht op effectiviteit in de vorm van kwalitatieve en kwantitatieve

resultaten, waarvoor professionaliteit en efficiéntie de randvoorwaarden zijn.

e We hebben aandacht voor het eigen functioneren en er is een constante ontwikkeling
van professie op het niveau van persoon, organisatie en beroepsgroep.

e Deinstrumenten die we gebruiken zijn georganiseerd en samenwerkend.

e Toezichthouders zijn zich bewust van hun verschillende taken en rollen.

e Toezichthouders hebben het besef dat een zuivere relatie met bestuurders mede
wordt bepaald door het zorgvuldig uitoefenen van taken.

Principe 7: verantwoording

Goed toezicht zorgt voor een duidelijke en bij de doelgroep passende, interne en externe
verantwoording over de werkzaamheden en de manier waarop het de 7 principes van goed
toezicht in de praktijk vormgeeft.

2.2.6 Verantwoording van toezicht bij SKOBOS:
e Wij handelen volgens dit toezichtkader, waarin we onze visie en werkwijze beschrijven.

e Wijvoeren jaarlijks een ontwikkel-/voortgangsgesprek en waarderingsgesprek met het
college van bestuur.
o Wijleggen jaarlijks verantwoording af in een openbaar jaarverslag.
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3. Dimensies van toezicht

Binnen de toezichthoudende rol is er verschil tussen toezicht vooraf (goedkeuringsbevoegdheid)
en toezicht tijdens en achteraf. Daarnaast onderscheiden we vier dimensies van toezicht, met
bijbehorende onderwerpen, vragen en middelen.

3.1 Algemeen beleid
De raad van toezicht houdt integraal toezicht op SKOBOS als onderwijsorganisatie en stichting.

Onderwerpen
1. De balans tussen de verschillende aspecten binnen de organisatie.

Is er voldoende aandacht voor elk aspect? Zijn trends voldoende in het vizier? Ligt de focus
op het primaire proces? Is er oog voor implementatie van beleid?

2. Het naleven van wettelijke bepalingen en statuten, met name het waarborgen van
grondslag, identiteit, doelstellingen en continuiteit.
Zijn de statutaire pijlers geborgd? Wat gebeurt er op het vlak van governance en integriteit?
Zijn de risico's in beeld en afgedekt?

3. Het behouden van een vertrouwensrelatie met de bestuurders en een juiste en
evenwichtige verdeling van taken en verantwoordelijkheden.
Hoe verloopt de samenwerking tussen de raad van toezicht en het college van bestuur?
Is er ruimte voor analyseren, informeren, beoordelen en interveniéren? Kunnen we
incidenten bespreken en oplossen? Kloppen prioriteiten met het beleid?

Instrumenten

e Overleg van de raad van toezicht
e Overleg met de GMR

e Zelfevaluatie

¢ Managementrapportages

e Softsignals

3.2 Strategisch beleid
De raad van toezicht beoordeelt of het college van bestuur in staat is om voor de langere termijn
een goed beleid uit te zetten voor de organisatie als geheel en voor onderdelen daarvan.

Onderwerpen
1. Continuiteit van de organisatie en transparante informatievoorziening daarover.

Zijn missie, visie en doelen actueel en algemeen bekend? Zijn deze vertaald naar
schoolplannen? Zijn trends herkenbaar in beleid? Ondersteunt de balans en exploitatie de
continuiteit?

2. (Her)formulering van strategisch beleid over positie, koers, doelen en samenwerkingen.
Is er een actueel en helder strategisch plan? Draagt de bestuurder het beleid uit? Is er
samenhang tussen strategie en schoolplannen? Is er beargumenteerde prioritering in beleid
en uitvoering? Wat leveren samenwerkingen op?

3. Strategische keuzes met bijbehorende doelen en het in samenhang systematisch,
effectief en efficiént realiseren daarvan.
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Slaagt de bestuurder erin beleid te operationaliseren? Is er een geheel aan jaardoelen? Is er
een goede mix tussen kwantitatieve en kwalitatieve doelen? Zijn de juiste prioriteiten
gesteld? Worden schooldoelen samengebracht op organisatieniveau? Is er transfer van
excellente aspecten?

4. Afstemming van strategie en beleid op de (maatschappelijke) behoeften van interne en
externe stakeholders, in een goede dialoog.
Is er overleg tussen SKOBOS en de GMR? Zijn er open lijnen met de gemeente en het sociaal
domein? Hoe ontwikkelt het SKOBOS-imago zich? Handelt de bestuurder in lijn met de Code
Goed Bestuur en andere regelgeving?

Instrumenten

Risicoanalyse

Leerlingprognoses

Kengetallen SKOBOS

Strategische plannen

Bestuursverslag

Jaarverslag raad van toezicht

Overleg met de GMR

Eventuele projectplannen over deelonderwerpen
Soft signals

3.3 Kwaliteitsbeleid

De raad van toezicht is verantwoordelijk voor het eigen werkgeverschap richting college van
bestuur, en houdt toezicht op het werkgeverschap van het college van bestuur en de
kwaliteitszorg binnen SKOBOS.

Onderwerpen

1.

Het onderwijsgebonden kwaliteitskader van het college van bestuur, met bijbehorende
doelen, regelingen en communicatie.

Is de kwaliteitszorg op orde, in het algemeen en per school? Zijn de opbrengsten naar
verwachting? Zijn de ondersteuningsprofielen op orde? Is Passend Onderwijs op orde?
Krijgen kinderen de zorg die nodig is?

Het werkgeverschap van de raad van toezicht richting het college van bestuur.

Is de organisatie op orde? Is de organisatie toekomstbestendig? Is de organisatie sociaal
veilig? Is er ruimte voor ontwikkeling? Hoe wordt de organisatie geleid en bestuurd?

Het werkgeverschap van het college van bestuur en bijbehorend HRM-beleid.

Is de organisatie op orde? Is de organisatie toekomstbestendig? Is de organisatie sociaal
veilig? Is er ruimte voor ontwikkeling? Hoe wordt de organisatie geleid en bestuurd?
Wordt de HRM-cyclus doorlopen? Zijn de competentieprofielen op orde?

Instrumenten

Voortgangsmonitor strategisch beleid
Inspectierapportages

Tevredenheidsonderzoeken

Formatieplan

HRM-cyclus

Financiéle rapportages; waaronder de kwaliteitsmonitor
Soft signals
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3.4 Financieel beleid
De raad van toezicht beoordeelt of de bedrijfsvoering van het college van bestuur efficiént en
effectief is.

Onderwerpen

1.

Vertaling van strategisch beleid en projectplannen naar een (meerjaren)begroting.
Zijn er heldere, informatieve beslisdocumenten? Zijn de investeringsplannen goed en
betaalbaar? Worden de investeringsplannen gerealiseerd? Ontwikkelen de financién zich
volgens de begrotingen? Zijn de reserves op niveau? Zijn de uitgaven rechtmatig en
doelmatig?

Het risicomanagement, het treasury-beleid en het integriteitbeleid.
Waar liggen de algemene risico's? Op welke terreinen liggen de acute jaarrisico's? Zijn er
integriteitschendingen?

Het verbinden van beleid, beheer en controle en het functioneren van het interne
risicobeheersing- en controlesysteem.

Is de procesflow ongevoelig voor integriteitschendingen? Zijn de interne risicobeheer- en
controlesystemen adequaat? Is de AVG toegepast?

Instrumenten

Begrotingen

Verslag financiéle commissie

Financieel jaarverslag

Exploitatiecijfers

Benchmark

Risicoanalyse

Financiéle rapportages

Jaarlijks gesprek met en verklaring van de accountant
Managementrapportages
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